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Alcances de la aplicación – Procesos de Negocios

ARQUITECTURA

Una arquitectura moderna de programa basado en cliente / servidor y servicios web, desarrollado en 
entorno Microsoft con Visual Basic como lenguaje principal,  que junto a su base de datos SQL Server u 
Oracle, contribuye a los mayores niveles de seguridad (valor)  y rendimiento del mercado.

BASE DE DATOS

infor:PYME ha sido diseñado para trabajar sobre plataforma Microsoft SQLserver 2000 o superior y Oracle.

CLIENTES

El cliente trabaja bajo sistemas Windows 2000 o superior y esto requerirá Microsoft Office para ciertas 
tareas integradas con el sistema. No existe una exigencia específica de hardware para los clientes y el único 
requerimiento es que la máquina es capaz de correr con los usos típicos de W2000 (Pentium III, 128 Mhz 
mínimo de memoria)mínimo de memoria).

SERVIDOR Y ESTACIONES DE TRABAJO

Los sistemas de operativos en los que se puede ejecutar la aplicación son Windows 2000 o superior.

RED LOCAL

El sistema corre sobre una red de 100 Mhz o superior.
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Usos de la Aplicación – Procesos de Negocio
infor:PYME es un sistema ERP especializado en la pequeña y mediana empresa industrial que facilita a 
cada área funcional de su empresa el trabajo de equipo y genera sinergias entre unidades de negocio ycada área funcional de su empresa el trabajo de equipo y genera sinergias entre unidades de negocio y 
departamentos.

El paquete de programas básico le permite manejar sus ventas, compras, expediciones, clientes, 
almacenes, stocks,  oficina técnica, producción, planificación, programación de la producción a 
capacidad finita, contabilidad y finanzas, sistema estadístico y la dirección de sistema.

Sobre estas funcionalidades básicas, existen múltiples opciones las que pueden ser añadidas a su 
solución.
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Application scope – Proceso de negocio 
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Descripción de producto

Configuración de infor:PYME

infor:PYME Manufacturing

infor:PYME Comercial

infor:PYME Controlinfor:PYME Control
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Configuración de infor:PYME

En el menú herramientas, dentro de la pantalla 
principal de infor:PYME, definiremos la 
configuración del programa, calificando 
opciones u otros, basados en la necesidad de 
la empresa. 

infor:PYME tiene un sistema de alarmas de 
acontecimientos anormales o críticos. El 
sistema envía mensajes a la gente 
predeterminada que anuncia lo ocurrido

El ciclo de proceso completo de la empresa es integrado: ingeniería, planificación, producción, 
compras comerciales dirección de acciones (reservas) depósitos de envío gastos contabilidad y fondoscompras, comerciales, dirección de acciones (reservas), depósitos de envío, gastos, contabilidad y fondos.
Permite saber (conocer) y manejar todos los gastos verdaderos y estándar de producción, así como sus 
desviaciones.
Generar ahorros y reducción de acciones (reservas) gracias a la eficacia y la mejora de la planificación de 
la producción
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infor:PYME Manufacturing - Estructura
El módulo de fabricación cubre áreas básicas como ingeniería y oficina técnicaEl módulo de fabricación cubre áreas básicas como ingeniería y oficina técnica, 
planificación de la producción, compras / proveedores, fabricación, gestión de acciones y 
depósitos.

La planificación de la producción materiales trabajos serie mínima provechosa toda

Con la ayuda del PC, la dirección de la producción 
está basada en la construcción de modelos

La planificación de la producción, materiales, trabajos, serie mínima provechosa ... toda 
esta dirección dejará de ser un problema gracias a un ayudante poderoso que le ayudará 
en la toma de decisiones.

está basada en la construcción de modelos 
teóricos y la comparación con la realidad. 

En infor:PYME estos modelos son denominados 
estructuras y siguen la Filosofía denominada de 
Niveles. 

Una estructura es el modo de expresar como la 
fabricación de un producto será realizada, o en 
otras palabras, refleja el proceso de producción de p , j p p
un artículo. 

Las unidades básicas en la construcción de 
estructuras son los artículos y su diseño tendrá que 
seguir los criterios de codificación convenientes yseguir los criterios de codificación convenientes y 
correctamente distribuidos que lo hace fácil y 
manejable.
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infor:PYME Manufacturing - Planificación

El objetivo principal de es te módulo es 
responder a las siguientes preguntas:

• ¿Qué se necesita?
• ¿Qué fabricar?
• ¿Cuándo fabricar?
• ¿Cuánto fabricar?¿Cuánto fabricar?
• ¿Cómo está la fabricación?

Este módulo dota a la empresa de una 
herramienta que le permite trabajar de q p j
forma sistemática e integrada, controlar los 
aspectos clave de producción, como son 
los stocks, costos y la forma que se ha de 
desarrollar la producción.p

Pretende facilitar la toma de decisiones
que permitan sacar el mejor partido de 
sus recursos a partir de una elaboración p
correcta de sus Planes de Fabricación.
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infor:PYME Manufacturing – Compras

Los pedidos de compra pueden ser 
generados de dos formas:

• Automáticamente a partir de un• Automáticamente, a partir de un 
lanzamiento de fabricación, el programa 
detecta las necesidades de materiales y 
elabora la orden de compra.

Propuesta = necesidad – stock –
reserva - lo ya ordenado

• Manual introduciéndolos por cuenta• Manual, introduciéndolos por cuenta 
propia y no es asignado a ningún 
lanzamiento de fabricación.

Consignación de materiales para trabajosConsignación de materiales para trabajos 
exteriores, permite controlar aquellos 
insumos que hemos entregado a un 
proveedor externo para que fabrique un 
semi-elaborado y que daremos de bajasemi elaborado y que daremos de baja 
una vez recibido el producto.
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infor:PYME Manufacturing - Stocks

Este módulo maneja todo lo relacionado con los 
inventarios, sus diferentes criterios de valoración, 
movimientos de stocks y su gestión y el registro de 
lotes. 

Podremos mover los materiales entre diferentes 
bodegas, internas y/o externas de la empresa, 
controlar la salida temporal de materiales que 
regresan como semi elaborados.g

Lote: infor:PYME gestiona los movimientos de 
almacén asignándoles un número de referencia 
regulable según un contador al que denominaremos 
lotelote.

Documento: los lotes pueden ir agrupados por una 
entidad que los recoge y que denominaremos 
documentos.

De esta forma, no solo se podrá llevar un 
seguimiento de los materiales que entran y los que 
salen, sino también de los movimientos en sí 
mismos.
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infor:PYME Commercial - Ofertas
El módulo de Dirección Comercial controla todos aquellos elementos de la empresa relacionados con elEl módulo de Dirección Comercial controla todos aquellos elementos de la empresa relacionados con el 
ambiente externo, principalmente con el Cliente.  

infor:PYME permite una dirección comercial avanzada . Todas las funciones están integradas: órdenes de 
ventas, dirección de proveedores, recepciones, entregas de productos, etc.  Diferentes Informes y el 

áli i t dí ti d d l i l t d d i ianálisis estadístico son generados para ayudar al usuario en la toma de decisiones.

La oferta es el primer contacto con el cliente 
potencial.

Una Oferta es un documento que la empresa emite 
al cliente detallando una relación de artículosal cliente detallando una relación de artículos 
sujetos a condiciones económicas y de servicio.

Una oferta se caracterizará por facilitar:

• Una relación de artículos a Ofertar
• Una relación por cantidades a comprar
• Una condición de entrega específica
• Una condición de pago
• Un plazo de validez de la ofertap
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infor:PYME Commercial - Pedidos

En este módulo se abordan los aspectos 
relacionados con la creación y mantenimiento
de pedidos de los clientes (Notas de Venta)

Los pedidos pueden ser generado de dosLos pedidos pueden ser generado de dos 
formas:

Normal:  se detalla una serie de artículos que 
pueden ser entregados en una fecha específica, 

tí l d tí lya sea por artículos, por grupo de artículos o 
todos de una misma vez.

Programadas: podemos entregar el mismo 
artículo en fechas diferentes. Este modo de 
funcionamiento es flexible y puede ser adaptado 
a las necesidades del usuario.
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infor:PYME Commercial – Albaranes

En el módulo de expediciones podemos trabajar 
todos los temas relacionados con las notas de 
entrega (guías de despacho).

La nota de entrega es el documento en el cual 
consignamos todos los artículos entregados, sus 
precios y condiciones.

Por lo general contiene:Por lo general contiene:

Una lista de artículos, con una explicación 
concreta que puede ser definida sólo para este 
cliente o de un modo común para todos los 
clientes de la empresa.

Las condiciones de entrega y condiciones de 
pago, que pueden ser incluidas si es relevante. 
La información incluida puede ser diferente de un p
cliente al otro.
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infor:PYME Commercial - facturación

Permite manejar fácilmente todas las facturas 
generadas por la empresa y todos los pagos, 
integrándolos fácilmente con los sistemas 
contables de la empresa.contables de la empresa.

Una factura por lo general contiene: 
• Identificación del cliente.
• Una relación de artículos, que pueden ser 
comunes a todos los clientes o una particularcomunes a todos los clientes o una particular.
• Una relación de cantidades sujetas a un 
escalado de tarifas.
• Valor total de la factura.
• Condiciones de pago.

Puntos de control de una factura:
• Factura creada
• Factura impresa
• Factura contabilizada
• Factura anulada

El sistema de facturación puede agrupar gran 
cantidad de facturas por imprimir y dejar al 
Ayudante del sistema que las emita todasAyudante del sistema que las emita todas 
juntas, disminuyendo largos procesos 
manuales de impresión unitaria.
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infor:PYME Commercial – MID (Data Interchange Module)

infor:PYME tiene la posibilidad de manejar 
documentos EDI exigidos por las normas más 

comunes en el mercado europeo. 

Los sistemas tienen dos partes: 

Mapper. 

Captura y procesos de exportaciónCaptura y procesos de exportación.  

Mapper es un instrumento diseñado para definir 
el formato de cada documento según el estándar 
concreto con el que trabajamos. De este modo 

podemos adaptarlo no sólo al estándar diferente 
(la E J.:DELINS), sino también generar formatos 
concretos para obedecer los datos específicos 

definidos en la relación entre cliente - proveedor. 

EXIGENCIA SOLO A COMUNIDAD EUROPEA

DELINS

INTRASTATINTRASTAT 
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infor:PYME Commercial – Cartera

Módulo parametrizable por el usuario 
para gestionar y obtener de manera fácil 
toda la información necesaria para el 
perfecto seguimiento de los cobros yperfecto seguimiento de los cobros y 
pagos de la empresa.

Trabaja integrado con los módulos de 
venta compra y contabilidadventa, compra y contabilidad.

Facilita las tareas financiera y 
administrativas, cerrando el círculo 
completo del ERPcompleto del ERP.

Control de riesgo de clientes y 
bancarios.
Previsión y gestión de tesoreríaPrevisión y gestión de tesorería.
Manejo de estados de documentos 
(cheques, letras, pendiente, aceptado, 
cobrado, protestado,  remesable 
descontado impago incobrable etc )descontado, impago, incobrable, etc.)
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infor:PYME Control – EIS (Executive Information System)

Las consultas dinámicas o cubos
permite al usuario realizar consultas de 
datos más allá de las posibilidades 

f id l úofrecidas por los menús.

Puede crear sus propias consultas en 
forma de tablas de filas x columnas 

d d l l dordenando los campos como lo desee, 
igual que las tablas dinámicas de Excel.

Son consultas, ya que solo podemos 
t b j l i f ió i ttrabajar con la infomación que existe en 
el sistema.

Son Dinámicas porque el usuario 
d bi t lpuede cambiar a su gusto los campos 

de la tabla, utilizar solo aquellos que 
desee y colocarlos indistintamente en 
columnas o filas.

Finalmente puede exportarlas a Excel
y hacer las modificaciones y 
adecuaciones que desee.
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infor:PYME Control – Control

Este módulo ofrece toda una serie de 
herramientas predefinidas y personalizables 
con las que puede controlar las variablescon las que puede controlar las variables 
más relevantes de la gestión de producción 
y tomar decisiones oportunas.

Incorpora en este módulo la agrupación de los 
li t d t di i l d tió llistados tradicionales de gestión para el 
análisis y el estudio de los datos 
proporcionados por la aplicación.

De este módulo podemos monitorizar y p y
controlar los siguientes aspectos de la 
empresa:

Máquinas
TrabajadoresTrabajadores

Tarifas
Ventas  

Acciones (Reservas)
Informes
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“Nuestra compañía se enfrenta a un mercado muy competitivo y cambiante, 
con cambios frecuentes en la planificación. Precisábamos una herramienta 
muy flexible, con alta capacidad de adaptación al nuestro negocio y que se 

interfase fácilmente con nuestro ERP. Por ello elegimos 
i f SCHEDULING”infor:SCHEDULING” 

Daniel SanchezDaniel Sanchez
Jefe de Sistemas de SONY España
Jornadas de Producción de infor business solutions
Feria MAQUITEC, Barcelona, 22 marzo 2007
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Gracias por 
su atención

infor business solutions 
Berguedà 1 pl 3ªBerguedà, 1, pl 3ª
Edificio Prima Muntadas - A
Parc de Negocis Mas Blau
08220 El Prat de Llobregat
Barcelona - España
Tel. 34 93 378 97 00
Fax 34 93 370 90 62
www.inforbiz.biz
e-mail: marketing@inforbiz.biz

infor - a fitness boost for your business
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